Observatório Escolar 2011 – ETEC JACINTO FERREIRA DE SÁ–OURINHOS-066
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	[bookmark: _GoBack]Pontos Positivos:
• Melhoria das instalações com a construção de um prédio novo, que ampliou as possibilidades de atendimento aos alunos com novas salas de aulas, espaço de convivência, laboratórios e auditório;
• Projetos pedagógicos da unidade são destacados e contam com o envolvimento dos alunos. Parte deste trabalho é demonstrada em eventos na própria Etec, abertos à comunidade escolar e local, e nos eventos promovidos pela instituição Centro Paula Souza, como a FETEPS e o Simpósio 100 Anos de Educação;
• O Ensino Médio apresenta bons resultados no Projeto Clickideia, com acompanhamento cuidadoso da coordenação do projeto;
• Curso de Informática e Redes de Computadores são habilitações referência na comunidade, 
• A escola conta com bibliotecária, que vem organizando o ambiente e procurando subsidiar os alunos com atividades de leitura orientadas, o que pode ser verificado na ampliação do número de acessos dos alunos à biblioteca, mesmo com as restrições impostas pelo espaço físico;
• Os alunos e professores estão devidamente identificados, o que melhora o controle do fluxo de pessoas que frequentam a escola;
• A escola conta com bons professores e coordenadores comprometidos, o que pode ser observado na organização e participação nos eventos culturais e técnicos, incluindo-se participação ativa em Circuitos Culturais promovidos pelas Secretarias Municipais e pelo Estado de São Paulo.
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	Práticas Destacadas:
• Projetos culturais (concertos, exposições, peças teatrais), voluntários (visita aos asilos, abrigos, escolas) e técnicos, que contam com ampla participação dos alunos;
• Excelentes resultados da UE no ENEM, com o Ensino Médio;
• Diversidade das habilitações oferecidas a comunidade, que vem atendendo os arranjos produtivos e de prestação de serviços; 
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	Oportunidade de Melhoria:
• Reformular as metas da unidade, alinhando os projetos que serão desenvolvidos na unidade nos próximos anos. Para tal finalidade, sugerimos que a direção da escola reúna toda a equipe durante o planejamento escolar, para uma análise detalhada do contexto interno e externo, com vistas a construção do PPP e do estabelecimento de um PPG condizente com a realidade encontrada; 
• Os coordenadores de área deverão zelar pelos registros e a compatibilidade entre os PTDs e Diário de Classes; 
• Organizar sobre procedimentos específicos para o TCC, considerando as especificidades de cada habilitação nos diferentes eixos tecnológicos oferecidos na unidade;
• Disponibilizar todos planos de curso na unidade, em formato eletrônico ou impresso, em local divulgado à comunidade;
• O ATA deve assumir suas responsabilidades inerentes à função, buscando estabelecer e administrar parcerias em diferentes frentes; 
• A equipe de gestão deve constituir instrumentos para o registro e acompanhamento de reuniões, visitas técnicas e projetos desenvolvidos;
• A coordenação pedagógica deve promover momentos de discussão sobre o uso de instrumentos de avaliação diversificados, apontando a importância da construção de critérios e a socialização dessas práticas em todos os cursos;
• A equipe de gestão administrativa da unidade deve atentar para as necessidades de abertura de processos seletivos, a fim de antecipar possíveis problemas e atender plenamente todas as habilitações, incluindo-se as classes descentralizadas;
• Melhorar a comunicação entre os membros da comunidade escolar: equipe gestora, professores e alunos. Aperfeiçoar o relacionamento entre os funcionários;
• Buscar alternativas para ampliar o espaço físico disponível da biblioteca. 
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	Considerações Finais:
Participaram da reunião de consenso:

Manoel R. do Carmo Junior – Diretor da UE
Claudia Fernandes – Diretora Acadêmica
Fábio Queiroz – Coordenador 
Letícia Mendes – STA 
Maria Jose Leme – Coordenadora
Reinor Pires – Coordenador 
Robson Soares – Coordenador 
Ronie Camargo – Professor
Sueli Furlan – ATA
Tsuguio Hidaka – Coordenador

A Etec “Jacinto Ferreira de Sá” é uma referência para a região de Ourinhos, atendendo muitas cidades circunvizinhas e até o Estado do Paraná. A amplitude de seu atendimento e a diversidade das habilitações é algo singular entre as escolas do interior de São Paulo e certamente merece destaque.

A responsável pelo processo de autoavaliação na unidade fez um bom trabalho, abordando o Observatório Escolar com franqueza e buscando uma análise realista das condições técnicas, pedagógicas e encontradas na Etec.

Durante a reunião de consenso, foi realizada a visita às instalações da unidade, que encontravam-se organizadas e em plenas condições de funcionamento, em todas as áreas técnicas.

Percebemos que a equipe gestora tem encontrado dificuldades de reunir os docentes e até mesmo os coordenadores de área nos encontros semanais. Durante estes momentos, seria importante a direção da escola apresentar encaminhamentos imediatos sobre os assuntos debatidos com a equipe, oferecendo um retorno preciso à equipe gestora sobre as decisões tomadas.

A equipe gestora deve possuir urgentemente instrumentos de controle e avaliação das atividades pedagógicas, técnicas e administrativas, sem os quais torna-se inviável a gestão de uma escola de grande porte. Para tal finalidade, sugerimos que a escola busque o mais rápido quanto possível a informatização dos processos escolares e acadêmicos, considerando o número de habilitações, alunos e professores que são diariamente atendidos. 
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	Observadores responsáveis pelo parecer:

	Márcia Regina de Oliveira Poletine

	Paulo Constantino
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	Entrevista
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			1. A escola encontrou dificuldades para realização da Auto-avaliação neste ano? Quais? 

	As dificuldades encontradas esse ano referem-se a falta de conhecimento da documentação a ser analisada por parte da equipe, já que para alguns este é o primeiro ano de participação na auto-avaliação. Sentiu-se falta de um manual de instruções mais detalhado do processo e pouco tempo disponível para auto-avaliação, tendo em vista que alguns participantes tinham compromissos agendados com antecedência. 
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	2. Quais as ações adotadas pela escola para suplantar as dificuldades encontradas? 

	Disponibilidade da equipe escolar em esclarecer dúvidas, ajudando no entendimento dos documentos e no processo de auto-avaliação. Reuniões agendadas para esclarecer dúvidas e discutir soluções para as dificuldades encontradas. 
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	3. Considerações gerais sobre o processo de Auto-avaliação. 

	A auto-avaliação é um momento importante para integração e conhecimento dos diversos setores da escola. Possibilita uma visão do todo e nos dá a oportunidade de avaliar, refletir, planejar e melhorar o trabalho. 
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	Análise do Resultado
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		Bloco I - Gestão Pedagógica

	[image: http://www.cpscetec.com.br/observatorio/img/pix.gif]

	Comparativo da U.E. nos últimos anos e Comparativo da U.E. com o Resultado Geral 
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		a) Resultados obtidos (%) nos processo anteriores:
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	2007: 80,3%
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		b) Comente os resultados obtidos:
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	A U.E. apresentou uma queda no índice em 10 pontos percentuais em relação aos números de 2010, sendo esse o mais baixo índice verificado no decorrer da análise em questão. 
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		c) Compare com o resultado das escolas relativo ao bloco selecionado:
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	As escolas apresentaram uma média 0,9 ponto abaixo do índice anterior, mantendo-se acima dos 90%. Apesar disso, verifica-se uma tendência de alta para o próximo período. 
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		d) Apresente, em linhas gerais, possíveis ações a serem implementadas na U.E. em decorrência dos resultados obtidos:
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	Maior fiscalização dos registros de ações desenvolvidas.
Melhoria do processo de acompanhamento das ações previstas nos PTD´s.
Desenvolvimento de metodologia para a disponibilização da documentação docente e do curso à comunidade. 
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		Bloco II - Gestão do Espaço Físico
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	Comparativo da U.E. nos últimos anos e Comparativo da U.E. com o Resultado Geral 
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		a) Resultados obtidos (%) nos processo anteriores:
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	2010: 88,46%
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		b) Comente os resultados obtidos:
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	A U.E. apresentou resultado 7,3% inferior ao resultado de 2010, verificando-se uma alternância histórica neste quesito. 
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		c) Compare com o resultado das escolas relativo ao bloco selecionado:
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	As U.E´s apresentam um crescimento constante neste bloco, chegando a uma variação positiva de 5,7% em relação ao último período analisado. 
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		d) Apresente, em linhas gerais, possíveis ações a serem implementadas na U.E. em decorrência dos resultados obtidos:
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	Implantação do projeto de acessibilidade.
Aumento do número de computadores destinados à utilização de alunos.
Melhoria do sistema de sinalização da escola. 
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		Bloco III - Gestão Participativa
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	Comparativo da U.E. nos últimos anos e Comparativo da U.E. com o Resultado Geral 
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		a) Resultados obtidos (%) nos processo anteriores:
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		b) Comente os resultados obtidos:
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	A escola apresentou índice 3,4% maior que o verificado em 2010, mantendo-se no mesmo patamar de 2009. Esse índice está 1,5% acima da média das escolas do CPS. 
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		c) Compare com o resultado das escolas relativo ao bloco selecionado:
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	As escolas apresentaram um índice 0,5% acima do índice anterior, caracterizando um crescimento constante no período de 2007 a 2011. 
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		d) Apresente, em linhas gerais, possíveis ações a serem implementadas na U.E. em decorrência dos resultados obtidos:
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	Disponibilização do PPG na biblioteca escolar.
Acompanhamento do desenvolvimento dos projetos previstos no PPG por meio de recursos de TI.
Melhoria no processo de registro das atividades de recepção dos alunos ingressantes.
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		Bloco IV - Gestão de Pessoas
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	Comparativo da U.E. nos últimos anos e Comparativo da U.E. com o Resultado Geral 
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		a) Resultados obtidos (%) nos processo anteriores:
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		b) Comente os resultados obtidos:
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	A Etec apresentou um índice 10,7% inferior ao índice do ano anterior, caracterizando uma queda constante no período verificado. 
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		c) Compare com o resultado das escolas relativo ao bloco selecionado:
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	Apesar de uma pequena queda neste último ano, a média das escolas tem apresentado melhoras constantes no período registrado, verificando-se uma melhoria de 10,7% do início do processo até o último ano. 
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		d) Apresente, em linhas gerais, possíveis ações a serem implementadas na U.E. em decorrência dos resultados obtidos:
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	Criação de manual de procedimentos administrativos para recepção de funcionários e professores.
Identificação de necessidades pontuais de servidores administrativos e criação de mini cursos.
Adequação de horários de coordenação. 
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		Bloco V - Gestão de Documentos
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	Comparativo da U.E. nos últimos anos e Comparativo da U.E. com o Resultado Geral 
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		a) Resultados obtidos (%) nos processo anteriores:
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		b) Comente os resultados obtidos:
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	Verifica-se um índice apenas 0,7% superior ao do ano anterior, porém continuando acima dos 85%, índice este que consideramos bastante expressivo para o bloco em questão. 
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		c) Compare com o resultado das escolas relativo ao bloco selecionado:

	[image: http://www.cpscetec.com.br/observatorio/img/pix.gif]

	As unidades apresentaram 3,8% acima do índice do ano anterior, verificando-se uma tendência de subida, apesar da queda de 0,9% de 2010 em relação a 2009. 
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		d) Apresente, em linhas gerais, possíveis ações a serem implementadas na U.E. em decorrência dos resultados obtidos:
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	Divulgação dos índices da evasão escolar nas reuniões de Conselho de Classe.
Melhorias do processo de registros das atividades de recuperação para alunos com baixo rendimento escolar.
Definição de ações para adequação dos espaços destinados à guarda dos documentos escolares. 




	[image: http://www.cpscetec.com.br/observatorio/img/pix.gif]




	[image: http://www.cpscetec.com.br/observatorio/img/pix.gif]

		Bloco VI - Gestão de Parcerias
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	Comparativo da U.E. nos últimos anos e Comparativo da U.E. com o Resultado Geral 
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		a) Resultados obtidos (%) nos processo anteriores:
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	2009: 61,11%
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	2010: 75%
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		b) Comente os resultados obtidos:
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	Os índices verificados estão abaixo da expectativa inicial, mantendo-se na metade do índice verificado no periodo anterior. Grande parte do baixo desempenho deveu-se à informalidade dos processos de parceria realizados. 
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		c) Compare com o resultado das escolas relativo ao bloco selecionado:
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	As escolas apresentaram uma queda no índice, retroagindo aos patamares de 2007 depois de uma subida constante. 
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		d) Apresente, em linhas gerais, possíveis ações a serem implementadas na U.E. em decorrência dos resultados obtidos:

	[image: http://www.cpscetec.com.br/observatorio/img/pix.gif]

	Aumento das relações de parceria.
Formalização das relações, com elaboração de contratos de parceria para o devido registro. 
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		Bloco VII - Gestão de Serviços de Apoio
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	Comparativo da U.E. nos últimos anos e Comparativo da U.E. com o Resultado Geral 
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		a) Resultados obtidos (%) nos processo anteriores:
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	2007: 56,25%

	[image: http://www.cpscetec.com.br/observatorio/img/pix.gif]

	[image: http://www.cpscetec.com.br/observatorio/img/pix.gif]
	2008: 75%
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	2009: 80%
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		b) Comente os resultados obtidos:
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	A escola apresenta uma melhoria nesse processo, com crescimento constante dos índices no período, registrando um salto de 14,4% no último ano analisado. 
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		c) Compare com o resultado das escolas relativo ao bloco selecionado:
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	Verifica-se uma leve queda no índice do último período de 2,2 pontos percentuais. De modo geral, as escolas praticamente estabilizaram este índice em volta dos 77 pontos ao longo dos 4 últimos anos. 
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		d) Apresente, em linhas gerais, possíveis ações a serem implementadas na U.E. em decorrência dos resultados obtidos:
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	Registro das reuniões administrativas destinadas à análise e definição dos recursos de adiantamento. 
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	Avaliação do Observatório Escolar 2011 (Processo e Observadores)
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		Data do relatório: 02/01/2012 
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	Todo o processo foi realizado de maneira democrática, observando-se as práticas reais da escola. As análises foram severas, atentando-se a todo momento para a excelência dos processos analisados.
Os observadores apresentaram uma postura ética e profissional, orientando soluções a serem implementadas baseados na experiência adquirida junto a outras Etec´s para a análise da equipe gestora e demais membros da comunidade escolar inseridas em cada um dos processos verificados.
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